
 
Jurnal Sains dan Teknologi Informatika 

Vol. 1, No. 2, Oktober 2023, Hal. 102-112 
ISSN: 2988-1498 

Journal Homepage : https://jurnal.plb.ac.id/index.php/jsti 
 

 

Perancangan Sistem Informasi Pendataan Dan Penyaluran 
Bantuan Kepada Masyarakat Miskin Di Kecamatan Koto XI 

Tarusan Berbasis Web 
  

Putri Ayu Nengsih1, Amalia Hanifa2 
 1Politeknik LP3I, Manajemen Informatika Kampus Padang, ayunengsihp@gmail.com  

2 Politeknik LP3I, Manajemen Informatika Kampus Padang, amaliahanifa@plb.ac.id  
 
 

 
Abstract  
Poverty is a condition of economic inability to meet the standard of living of the average population in an area. At this time 
the data collection process in Koto XI Tarusan District is still providing data to the Social Service manually and many residents 
do not know when to collect assistance data so that many residents are not recorded. This problem causes the author to provide 
a solution in the form of a Data Collection and Assistance Distribution Information System. The purpose of this research is to 
help provide alternative solutions to problems in the data collection process for beneficiary communities and the distribution 
process so that the data obtained becomes more accurate and reliable. This study uses a qualitative research method, with a 
web-based waterfall model. The data collection technique used was literature study and field study in the form of observation 
and interviews. The results of the research that has been carried out are in the form of website-based application designs that 
are used to support more structured and organized data collection and distribution activities. The eXIstence of this website is 
expected to increase justice for the community and reduce abuse of human rights to get assistance . 
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Abstrak 
Kemiskinan adalah suatu kondisi ketidakmampuan secara ekonomi untuk memenuhi standar hidup rata-rata penduduk di suatu 
daerah. Pada saat ini pendataan di Kecamatan Koto XI Tarusan masih memberikan data kepada Dinas Sosial secara manual 
dan banyak warga tidak mengetahui kapan dilakukan pendataan bantuan sehingga banyak warga yang tidak terdata. Masalah 
ini menyebabkan penulis memberikan solusi berupa Sistem Informasi Pendataan Dan Penyaluran Bantuan. Tujuan dari 
penelitian ini yaitu membantu memberikan alternatif pemecahan masalah dalam proses pendataan masyarakat penerima 
bantuan dan proses penyaluran sehingga data yang diperoleh menjadi lebih akurat dan dapat dipercaya. Penelitian ini 
menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan model waterfall yang berbasis web. Teknik pengumpulan data yang 
digunakan yaitu studi pustaka dan lapangan berupa observasi dan wawancara. Hasil penelitian yang dilakukan berupa 
perancangan aplikasi berbasis website yang digunakan untuk menunjang kegiatan pendataan dan penyaluran lebih terstruktur 
dan terorganisir. Dengan adanya website ini diharapkan dapat meningkatkan keadilan bagi masyarakat dan penyalahgunaan 
hak asasi untuk mendapatkan bantuan berkurang. 
 
Kata Kunci: bantuan, pendataan, sistem informasi, Website 
 
PENDAHULUAN  

Kemiskinan adalah suatu kondisi ketidakmampuan secara ekonomi untuk memenuhi standar hidup rata-
rata penduduk di suatu daerah. [1] Kondisi ketidakmampuan ini ditandai dengan rendahnya pendapatan untuk 
memenuhi kebutuhan pokok baik berupa pangan, sandang, maupun papan. Pada saat ini di Kecamatan Koto XI 
Tarusan masih memberikan data kepada Dinas Sosial secara manual dan masih banyak warga tidak mengetahui 
kapan dilakukan pendataan bantuan sehingga banyak warga yang tidak ter data. Sehingga dibutuhkan suatu sistem 
untuk mempermudah dalam proses pendataan penduduk miskin di kecamatan Koto XI Tarusan agar bantuan dapat 
diterima tepat sasaran. 

Alternatif pemecahan masalah yang disarankan adalah rancangan sebuah sistem informasi pendataan dan 
penyaluran bantuan. Sistem Informasi dapat diartikan sebagai bagian dari sistem organisasi yang merupakan 
gabungan antara pengguna dan sumber daya yang tersedia seperti teknologi dan media pengendalian informasi 
dengan maksud untuk mendapatkan jalur komunikasi, memproses tipe transaksi, menyampaikan sinyal kepada 
tingkatan manajemen sebagai dasar  informasi dalam pengambilan keputusan. [2] Pendataan dapat diartikan 
sebagai proses pembuktian dari hasil penelitian dan lebih dikaitkan dengan pengumpulan secara empiris. [3] 
Penyaluran berarti pembagian barang atau layanan kepada beberapa orang atau tempat yang membutuhkan. [4] 

https://jurnal.plb.ac.id/index.php/jsti
mailto:ayunengsihp@gmail.com
mailto:amaliahanifa@plb.ac.id


JSTI – Jurnal Sains dan Teknologi Informatika 
Vol. 1, No. 2, Oktober 2023, Hal. 102-112  
ISSN: 2988-1498  103 

 

Untuk mendukung tujuan penelitian tersebut maka metode yang digunakan dalam pembuatan sistem informasi 
tersebut adalah secara komputerisasi dan mengunakan bahasa pemrograman PHP, dan Mysql. 

Unified Modelling Language (UML) merupakan bahasa visual untuk pemodelan dan komunikasi 
mengenai sebuah sistem dengan menggunakan diagram dan teks-teks pendukung.. [5] Bahasa Pemrograman 
(programming language) adalah sebuah instruksi standar untuk memerintah komputer agar menjalankan fungsi 
tertentu. Bahasa pemrograman ini merupakan suatu himpunan dari aturan sintaks dan semantik yang dipakai untuk 
mendefinisikan program computer. [6] Website adalah suatu           tempat di internet yang menyajikan informasi 
dengan format-format seperti teks, gambar, animasi, Suara, dan video. [7] Sistem ini dapat memberikan informasi 
yang lengkap dan akurat sesuai dengan bantuan yang didapatkan masyarakat miskin dan penyaluran bantuan dapat 
ditampilkan dalam bentuk laporan pdf. 
 
METODE PENELITIAN 

Metode penelitian dipakai dalam penelitian ini adakah Metode Kualitatif. Metode kualitatif adalah metode 
dengan peroses penelitian berdasarkan persepsi pada suatu fenomena dengan pendekatannya datanya 
menghasilkan analisis deskriptif berupa kalimat secara lisan dari objek penelitian. Penelitian kualitatif harus 
didukung oleh pengetahuan yang luas dari peneliti, karena peneliti mewawancarai secara langsung objek 
penelitian. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada hasil dan pembahasan terdapat beberapa analisa sebagai berikut : 
1. Use Case Diagram 

 “Use case diagram akan mendeskripsikan sebuah interaksi antara aktor dengan sistem yang akan 
dibuat”. (Fahrur Rozi, 2019). [8] 

 

 
 

Gambar 1. Use Case Diagram 

2. Activity Diagram 
"Diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan workflow (aliran kerja) atau aktivitas dari 

sebuah sistem atau proses bisnis atau menu yang ada pada perangkat lunak. Diagram aktivitas 
menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh 
sistem". (Rosa dan Shalahuddin, 2019). [9] 

 
3. Class Diagram 

“Class Diagram adalah diagram   struktur   statis   yang menggambarkan struktur sistem dengan 
menunjukkan kelas   sistem, atributnya, operasi (atau metode), dan hubungan antar kelas”. (Nugroho, 2020). 
[10] 
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Gambar 2. Class Diagram 

4. Sequence Diagram 
“Diagram sequence menggambarkan kelakuan objek pada use case dengan mendeskripsikan waktu 

hidup objek dan message yang dikirimkan dan diterima antar objek.” (Rosa dan Shalahuddin, 2019). 
a. Sequence Diagram Login 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3. Sequence Diagram Login 
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b. Sequence Diagram Data Kependudukan 

 

Gambar 4. Sequence Diagram data kepedudukan 

c. Sequence Diagram Kondisi Rumah 

 
Gambar 5. Sequence Diagram kondisi rumah 
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d. Sequence Diagram Penyaluran Bantuan 

 

Gambar 6. Sequence Diagram penyaluran bantuan 

e. Sequence Diagram Pemberitahuan 

 

Gambar 7. Sequence Diagram pemberitahuan 
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f. Sequence Diagram Laporan 

 

Gambar 8. Sequence Diagram laporan 

g. Sequence Diagram Penerima Bantuan 

 
Gambar 9. Sequence Diagram penerima bantuan 
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Tampilan Program 
1. Tampilan halaman utama penduduk 

Tampilan halaman ini menampilkan menu-menu dan informasi yang bisa diakses oleh penduduk di 
dalam sistem. 

 
 

Gambar 10. Tampilan halaman utama penduduk 

2. Tampilan halaman utama admin 
Tampilan ini menampilkan halaman utama admin yang di mana berisi menu untuk kelola kinerja 

sistem. 

 
 

Gambar 11. Tampilan halaman utama admin 

3. Tampilan Data penerima bantuan di halaman penduduk 
Tampilan ini menampilkan data-data tentang penerima bantuan yang diakses oleh penduduk. 
 

 
 

Gambar 12. Tampilan Data penerima bantuan di halaman penduduk 
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4. Tampilan form input data kependudukan 
Tampilan ini menampilkan form untuk mennginputkan data kependudukan di daerah Tarusan 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 13. Tampilan form input data kependudukan 

5. Tampilan data kependudukan 
Tampilan ini menampilkan data-data kependudukan yang ada di Tarusan. 

 
 

Gambar 14. Tampilan data kependudukan 

6. Tampilan form input data kondisi rumah 
Tampilan ini menampilkan form input untuk data kondisi rumah      penduduk. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 15. Tampilan form input data kondisi rumah 
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7. Tampilan data penerima bantuan 
Tampilan ini menampilkan data-data tentang penerima bantuan. 

 
 

Gambar 16. Tampilan data penerima bantuan 

8. Tampilan form input data penyaluran bantuan 
Tampilan ini menampilkan form input data penyaluran bantuan yang di mana berguna untuk 

menginputkan data-data penyaluran bantuan. 

 
 

Gambar 17. Tampilan form input data penyaluran bantuan 

9. Tampilan data penyaluran bantuan 
Tampilan ini menampilkan data-data penyaluran bantuan. 

 
 

Gambar 18. Tampilan data penyaluran bantuan 
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10. Tampilan form input pemberitahuan 
Tampilan ini menampilkan form untuk menginputkan data pemberitahuan jadwal penerimaan 

bantuan. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gambar 19. Tampilan form input pemberitahuan 

11. Tampilan data pemberitahuan 
Tampilan ini menampilkan data pemberitahuan tentang jadwal        penerimaan bantuan. 

 
 

Gambar 20. Tampilan data pemberitahuan 

12. Tampilan form laporan 
Tampilan ini menampilkan form inputan untuk mencetak laporan. 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 21. Tampilan form laporan 
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SIMPULAN 
Setelah melakukan penelitian dengan beberapa tahapan yang dibutuhkan untuk Perancangan Sistem 

Informasi Pendataan dan Penyaluran Bantuan kepada Masyarakat Miskin di Kecamatan Koto XI Tarusan berbasis 
Web        seperti melakukan analisa kebutuhan sistem, pembuatan sistem hingga tahap uji coba sistem, penulis 
dapat mengambil simpulan sebagai berikut: 

1. Sistem pendataan dan penyaluran yang masih ditulis di atas buku, disimpan di Microsoft Word atau 
Excel, akibatnya akan memerlukan waktu yang lama, dan informasi yang disampaikan kurang tepat 
dan akurat, sehingga banyaknya penyalahgunaan hak asasi untuk mendapatkan bantuan. 

2. Dengan adanya penyimpanan data yang sudah berbentuk database maka kemungkinan tidak ada 
penyalahgunaan hak asasi untuk mendapatkan bantuan. 

3. Dengan sistem informasi pendataan dan penyaluran bantuan ini, diharapkan pendataan masyarakat 
miskin dapat dilakukan secara lebih terstruktur dan terorganisir, sehingga data yang diperoleh 
menjadi lebih akurat dan dapat dipercaya. 
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