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ABSTRAK 
 

UMKM selalu manjadi sorotan diberbagai kegiatan seperti penelitian dan pengabdian. 

Karena memang banyak sekali hal-hal dan potensi yang dapat digali dan diperoleh dari 

UMKM ini. Dari mulai permasalahan sosial, ekonomi bahkan teknologi dan lain sebagainya 

selalu menjadi bagian tersendiri dari pembahasannya. Berdasarkan hasil dari Laporan Akhir 

Kuliah Kerja Nyata (KKN) Tematik, yang dilakukan secara berkelompok oleh Mahasiswa 

Politeknik LP3I Tahun 2022 di Desa Cisurupan Kecamatan Cisurupan Garut, menyebutkan 

bahwa beberapa permasalahan yang ada di sektor Kemitraan UMKM yaitu UMKM Dodol 

Bintang milik Bapak H. Uus Kusnawan S.Pdi., M.B.A. yaitu sebagai dampak adanya Covid-19 

yang mempengaruhi permasalahan ekonomi. Sehingga kami berinisiatif untuk membuat 

sebuah landing page sebagai salah satu media promosi online.    

 

Kata Kunci : UMKM; landing page; promosi; online; website. 

 

ABSTRACT 
 

UMKM are always in the spotlight in various activities such as research and service. Because 

there are so many things and potentials that can be extracted and obtained from these 

UMKM. Starting from social issues, economics and even technology and so on have always 

been a separate part of the discussion. Based on the results of the Thematic Real Work 

Lecture (KKN) Final Report, which was carried out in groups by LP3I Polytechnic Students in 

2022 in Cisurupan Village, Cisurupan Garut District, it was stated that several problems 

existed in the UMKM Partnership sector, namely UMKM Dodol Bintang owned by Mr. H. Uus 

Kusnawan S.Pdi., M.B.A. namely as the impact of the Covid-19 which affects economic 

problems. So we took the initiative to create a landing page as one of the online promotion 

media. 

 

Keywords : UMKM; landing pages; promotion; online; websites. 
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PENDAHULUAN 

Latar Belakang 

Usaha mikro kecil menengah (UMKM) adalah istilah umum dalam dunia ekonomi yang merujuk kepada 

usaha ekonomi produktif yang dimiliki perorangan maupun badan usaha sesuai dengan kriteria yang 

ditetapkan oleh Undang-undang No. 20 tahun 2008 (Pedia, 2022). UMKM selalu manjadi sorotan 

diberbagai kegiatan seperti penelitian dan pengabdian. Karena memang banyak sekali hal-hal dan potensi 

yang dapat digali dan diperoleh dari UMKM ini. Dari mulai permasalahan sosial, ekonomi bahkan teknologi 

dan lain sebagainya selalu menjadi bagian tersendiri dari pembahasannya. Berdasarkan hasil dari Laporan 

Akhir Kuliah Kerja Nyata (KKN) Tematik, yang dilakukan secara berkelompok oleh Mahasiswa Politeknik 

LP3I Tahun 2022 di Desa Cisurupan Kecamatan Cisurupan Garut, menyebutkan bahwa beberapa 
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permasalahan yang ada di sektor Kemitraan UMKM yaitu UMKM Dodol Bintang milik Bapak H. Uus 

Kusnawan S.Pdi., M.B.A. yaitu (Garut, 2022): 

1. Sedikitnya sumber daya manusia, sehingga semua pekerjaan hanya dilakukan oleh sebagian orang 

saja. 

2. Kurangnya pemanfaatan pemasaran digital. 

3. Penurunan angka produksi. 

4. Kurangnya penyebarluasan mengenai produk. 

Hal ini juga sebagai dampak adanya Covid-19 yang mempengaruhi permasalahan ekonomi. Kelompok KKN 

ini berinisiatif untuk membuat sebuah landing page sebagai salah satu media promosi online.  

Menurut Imas Indra (Indra, 2019), ditulisan blognya. Landing page adalah halaman dalam website yang 

didesain khusus dengan mindset marketing. Dan untuk membangun suatu aplikasi perangkat lunak 

berbasis web, secara ideal diperlukan suatu model yang akan dapat dijadikan sebagai acuan kerja yaitu 

metode prototype (Santi, 2019). 

 

 
Gambar 1. Model Proses Pembangunan Perangkat Lunak Berbasis Web  

Sumber : (Santi, 2019). 

 

Prototyping merupakan suatu pendekatan yang membuat suatu model yang memperlihatkan fitur-fitur 

suatu produk, layanan atau sistem usulan. Modelnya dikenal dengan sebutan prototipe (Kadir & Terra, 

2013). Langkah dalam prototyping adalah seperti berikut : 

1. Mengidentifikasi kebutuhan-kebutuhan dasar pemakai. 

2. Mengembangkan sebuah prototipe. 

3. Menggunakan prototype. 

4. Memperbaiki dan meningkatkan prototipe. 

Proses penyempurnaan prototipe dilakukan terus selama pemakai merasa bahwa sistem masih belum 

seperti yang diinginkan. Tentu saja, jika hal ini tidak dikelola dengan baik, pengembangan sistem tidak 

pernah selesai.  



D H A R M A  A B D I  K A R Y A ,  V o l . 1 , I s s u e  1 ,                                       

e - I S S N  : x x x x - x x x  &  p - I S S N : x x x - x x x  | 27 
 

h t t p s : / / j u r n a l . p l b . a c . i d / i n d e x . p h p / d a r m a a b d i k a r y a / 

 
Gambar 2. Proses penyempurnaan prototipe  

Sumber : (Santi, 2020) 

 

Selain itu juga memerlukan Desain content dan desain navigasi. Desain content, bertujuan agar informasi 

yang ditampilkan tepat sasaran. Desain arsitektur dan navigasi, bertujuan untuk mengidentifikasi jalan 

akses terhadap isi web. Agar kita dapat melinkkan dari halaman satu menuju ke halaman yang lain dengan 

struktur yang menjadikan penggunaan navigasi menjadi lebih fleksibel (Santi, 2019). 

 

Berdasarkan dari latar belakang diatas, berikut ini adalah beberapa masalah yang harus dijawab melalui 

penelitian ini : bagaimana membuat landing page yang sesuai; bagaimana implementasi landing 

page dapat membantu persoalan promosi untuk mendapatkan penjualan; bagaimana menyusun 

website yang memiliki landing page di dalamnya. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah : membuat landing page yang sesuai dengan aturan dan trend 

sekarang; mengimplementasikan landing page; membuat website yang memiliki landing page 

didalamnya. 

  

METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan pengabdian adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian dan perancangan dilakukan oleh mahasiswa dengan bimbingan Dosen Pendamping Lapangan 

(DPL). 

2. Proses pendampingan dilakukan secara berkala dengan jadwal pelaksanaan sesuai pengajuan 

mahasiswa peserta KKN, didalam laporan kegiatannya. 

3. Memberikan masukan-masukan terhadap salah satu hasil rancangannya, yaitu landing page untuk 

UMKM. Salah satunya yaitu di dokumentasikan melalui penelitian untuk pengabdian ini. 

 

PEMBAHASAN 

Website untuk UMKM Dodol Bintang telah di bangun, dengan link : https:/ /dodolbintang.herokuapp.com/  

Berikut ini adalah beberapa screenshot dari website tersebut. 

Halaman Keterangan 

Home : Ini adalah halaman utama 

atau dikenal dengan istilah 
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Halaman Keterangan 

 
 

 

homepage yang menjadi 

sorotan tentunya dalam 

sebuah website. Karena 

pertama kali pengunjung 

mengakses website melalui 

alamat domainnya, halaman 

yang pertama muncul adalah 

homepage. Halaman ini 

menjadi Kesan Pertama.  

About : Halaman ini menampilkan 

informasi tentang siapa 

Dodol Bintang. 
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Halaman Keterangan 

 
Gallery : 

 

Halaman ini adalah tambahan 

informasi untuk melengkapi 

rasa penasaran pengunjung 

terhadap apa saja produknya, 

dan berapa harganya. Ini 

menjadi salah satu hal yang 

penting untuk 

memperkenalkan produknya. 
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Halaman Keterangan 

 
Contact : 

 

Halaman kontak 

menampilkan informasi lokasi 

tempat dodol bintang 

diproduksi dan dijual 

tentunya. Serta menampilkan 

alamat kontak yang bisa 

dihubungi. 

 

Website yang telah dirancang dan dibangun tersebut, telah sesuai dengan bagaimana membuat sebuah 

website. Bahkan homepagenya juga sudah jelas memberikan informasi yang jelas mengenai siapa, UMKM 

yang berada dalam website tersebut. Namun, proses landing page yang seharusnya ada dalam website 
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tidak ada dan belum ada. Tidak ada karena tidak ditemukan, dan belum ada karena website kemungkinan 

akan dikembangkan lagi. 

Berikut ini penjelasan mengenai landing page yang seharusnya menjadi pintu untuk mendapatkan 

penjualan atau pelanggan baru atau pembeli. Landing page merupakan bagian dari halaman website yang 

bertujuan untuk melakukan interaksi langsung antara pengunjung dengan pemilik website, yaitu transaksi 

jual beli sebuah produk. Biasanya fokus pada 1 (satu) produk atau fokus pada promosi penjualan dan 

memiliki masa atau target. Sehingga harapan untuk meningkatkan omset melalui landing page sangatlah 

ditunggu. 

Proses pembuatan landing page ini memang memerlukan waktu dan fokus karena ada target dan hal ini 

menjadi kendala karena peserta KKN tidak fokus pada pengabdiannya di UMKM saja namun terlibat juga di 

pemerintahan, sekolah dan masyarakat sekitar. 

 

Berikut ini perancangan Landing page yang bisa diimplementasikan untuk UMKM Dodol Bintang : 

 

 

 
 

Menambahkan 1 (satu) 

tombol dihalaman utama 

(homepage) yang akan 

mengarahkan pengunjung 

untuk membeli produk 

dodolnya (landing page). 

Yuk! Dipesan Dodolnya.. 
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Landing page :  

Tombol Beli sekarang (Buy 

now) akan mengarahkan 

pengunjung ke nomor wa 

yang bisa dihubungi untuk 

pemesanan langsung. 

 

Landing page ini juga bisa 

diimplementasikan di Story 

WA, IG dan FB. 

 

Halaman WA, yang 

menerima pembelian. Cukup 

tanyakan berapa paket (1 

paket 4 kg = Rp 100.000,-), 

dan rasa yang dipilih. Tunggu 

konfirmasi transfer, langsung 

proses dan kirim. 

 

WA yang digunakan WA 

Bisnis. 

 

KESIMPULAN 

Landing page yang semula menjadi salah satu tujuan dari hasil akhir pelaksanaan KKN tersebut, memang 

telah dilaksanakan. Namun kriteria landing page yang diharapkan masih belum dapat di implementasikan. 

Karena landing page berbeda dengan homepage. Walaupun keduanya sama-sama berbasis web. Pada 

intinya sebuah landing page harus bisa mengarahkan pengunjung website untuk menuju ke sebuah 

halaman baru yaitu sebuah sistem yang bertujuan untuk melakukan transaksi secara langsung. Landing 

page bisa berada di sebuah homepage. Hal ini akan menjadi catatan penting bagaimana proses pengabdian 

seharusnya berjalan. Tentu saja akan menjadi bahan evaluasi di pelaksanaan KKN tahun berikutnya. Karena 

seharusnya, landing page tersebut bisa meningkatkan interaksi dengan masyarakat yang lingkupnya lebih 

Dodol Bintang 

Saya mau beli dodolnya 
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besar atau luas. Yang diharapkan juga dapat meningkatkan tambahan omset bagi pemilik UMKM 

khususnya.  

Berdasarkan paparan tersebut, diperoleh kesimpulan sebagai berikut : membuat landing page yang 

sesuai dengan aturan dan trend sekarang, memang memerlukan waktu dan penelitian lebih lanjut; 

mengimplementasikan landing page, sangatlah mudah jika landing page sudah siap diluncurkan.  

Tentu saja berdasarkan penelitian dan perancangan yang telah disepakati; membuat website yang 

memiliki landing page didalamnya, dapat menjadi nilai tambahan dari sebuah website yang hanya 

menampilkan informasi saja. Namun memiliki sebuah website juga menjadi bagian penting untuk 

promosi yang lebih luas. Dan hal ini juga menjadi awal bahwa pelaku UMKM sudah memiliki 

identitas atau rumahnya secara online. 
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